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Prirucnik je izraden u cilju pruzanja pregleda postojecih prava koje osobe s rijetkim
bolestima mogu ostvariti u Republici Hrvatskoj. Klju¢no je naglasiti kako ne postoje
ista prava za sve oboljele od pojedine dijagnoze jer simptomi i posljedice bolesti na
cjelokupno funkcioniranje i kvalitetu zivota pojedinaca mogu biti vrlo razliciti.

Osoba moze ostvariti prava na naknade i usluge ako ispunjava uvjete utvrdene
odgovaraju¢im zakonskim propisima. Takoder, ako je u postupku ostvarivanja
odredenog prava potrebno utvrditi Cinjenice vezane za zdravstveno stanje osobe,Zavod
ce zatraziti nalaz i misljenje podrucne ustrojstvene jedinice Zavoda za vjesStacenije,
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom[1].

Priru¢nik je namijenjen pruzanju informacija o postojec¢im pravima u sustavima
socijalne skrbi, mirovinskog i zdravstvenog osiguranja te odgoja i obrazovanija.

[1]Zakon o socijalnoj skrbi, NN 18/22, 46/22,119/22,71/23 ¢L. 135. st. 1.

Zbog cestih izmjena zakonskih propisa naglasavamo da ovaj prirucnik o pravima
sadrzi informacije o pravima i uslugama prema propisima koji su na snazi u vrijeme
pisanja priruc¢nika.
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1. DEFINICIJA | KARAKTERISTIKE
RIJETKIH BOLESTI

i, DEFINICIJA | KARAKTERISTIKE RIJETKIH BOLESTI

Rijetke bolesti su kronicne i degenerativne bolesti koje kod velikog broja oboljelih
osoba znatno skracuju zivotni vijek i smanjuju kvalitetu zivota pojedinca. Dijagnoze
rijetkih bolesti zahvacaju manji broj ljudi u opcoj populaciji, tocnije, javljaju se kod manje od
5 pojedinaca na 10000 ljudi. Najcesce je rijeC o genetskim, autoimuni i zaraznim
bolestima te rijetkim oblicima tumora, koji ponekad zahvacaju samo jednog pojedinca
od milijun ljudi[2].
Dosad je u suvremenoj medicinskoj literaturi otkriveno oko 8000 razli¢itih dijagnoza
koje se mogu uvrstiti u skupinu rijetkih bolesti. U skladu s time, odredeni podaci
pokazuju da u zemljama Europske unije postoji preko 35 milijuna ljudi oboljelih od
rijetkih bolesti[3], a procjenjuje se kako u Hrvatskoj zivi viSe od 250 000 oboljelih.
Rijetke bolesti i njihov utjecaj na kvalitetu zivota pojedinca se medusobno znatnorazlikuju.
Stovise, moguce je i da pojedinci oboljeli od iste dijagnoze imaju sasvim razli¢itu
klinicku sliku. Ipak, oboljeli od rijetkih bolesti su cesto suoceni s brojnim sli¢nim
preprekama u mnogim aspektima Zivota, pri cemu se posebno isticu:

+ Poteskoce u postavljanju ispravne dijagnoze, koje se ocituju u dugotrajnom procesu

dijagnosticiranja bolesti i ¢estom utvrdivanju pogresnih dijagnoza;

+ Manjak informacija o dijagnozi, ukljucuju¢i nedovoljnu razinu informiranosti od
strane samih strucnjaka;

+ Nedostupnost ucinkovite terapije jer za veliki broj dijagnoza joS nisu pronadeni
adekvatni lijekovi i drugi oblici terapije, a postojeci lijekovi ili tretmani su obicno
financijski nedostupni mnogim oboljelim osobama;

+ Socijalne posljedice, u vidu stigmatizacije, izolacije, diskriminacije u ostvarivanju
prava, ograni¢enih mogucnosti zaposljavanja i dostupnosti usluga;

+ Psiholoske posljedice koje mogu ukljucivati osjecaje straha, ljutnje, frustracije,
krivnje, niskog samopouzdanja i osjecaja nemodi te niza drugih poteskoca u psihickom
funkcioniranju[4].

RL: [4] Zmazek, V., Kladar, A, Kreso, T., Cukrov, A. i Milkovi¢, M., (2016) ,Rijetke bolesti‘ Zagreb: Hrvatski savez za rijetke

L: [4] Zmazek, V., Kladar, A., Kreso, T., Cukrov, A. i Milkovi¢, M., (2016) ,Rijetke bolesti‘ Zagreb: Hrvatski

ti* Zagreb: Hrvatski savez za rijetke bolesti.



https://www.orpha.net/consor/cgi-bin/Education_AboutRareDiseases.php?lng=EN
https://www.orpha.net/consor/cgi-bin/Education_AboutRareDiseases.php?lng=EN
https://www.orpha.net/consor/cgi-bin/Education_AboutRareDiseases.php?lng=EN
https://ec.europa.eu/health/rare_diseases/overview_en
https://ec.europa.eu/health/rare_diseases/overview_en
https://ec.europa.eu/health/rare_diseases/overview_en
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), ZAVOD ZA VJESTACENJE,
PROFESIONALNU REHABILITACIJU |
ZAPOSLJAVANJE OSOBA S
INVALIDITETOM

Vjestacenje je utvrdivanje tjelesnog, intelektualnog, osjetilnog i mentalnog ostecenia,
invaliditeta, funkcionalne sposobnosti, razine potpore te radne sposobnosti osobe|[5].

Vjestacenije se provodi u svrhu ostvarivanja prava u podrucjima:

Socialne skrbi inkluzivni dodatak, status roditelja njegovatelja/status njegovatelja,
socijalne usluge (pomo¢ u kuci, psihosocijalna podrska, rana intervencija, pomoc¢ pri
ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja - integracija, boravak, smjestaj,
organizirano stanovanje;

Mirovinskog osigurania:  utvrdivanje radne sposobnosti, utvrdivanje % ostecenja
organizma/tjelesnog ostecenja, utvrdivanje prava na staz s produljenim trajanjem;

Profesionalne rehabilitacije i zaposljavanje osoba s invaliditetom,

Prava po osnovi rodilinith 1 roditeliskih potpora: dopust ili rad u polovici punog radnog
vremena radi njege djeteta s tezim smetnjama u razvoju i prijenos prava iz Zakona o
potporama na jednog roditelja;

Utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta pri ostvarivanju prava u sustavu obrazovanja,
Ostvarivanje prava u drugim podrucjima[6].

Uredi drzavne uprave: zdravstvena zastita, znak pristupacnosti, stupanj ortopedskog
dodatka, potreba njege i pomodi druge osobe i dr,;

Viestacenje obavljaju doktori medicine specijalisti, doktori medicine, socijalni radnici,
psiholozi, struc¢njaci edukacijsko-rehabilitacijskog profila i drugi strucnjaci po potrebi[7].

[5] Zakon o jedinstvenom tijelu vieStacenja, NN 85/14, 95/15,, ¢l. 3. st. 1.
[6] Zakon o jedinstvenom tijelu vieStacenja, NN 85/14, 95/15,, L. 3. st. 2.
[7] Zakon o jedinstvenom tijelu vieStacenja, NN 85/14,95/15,, €l. 3. st. 4.
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3, PRAVA OSOBA OBOLJELIH OD RIJETKIH
BOLESTI

3.1, Prava u sustavu socijalne skrbi

U Zavodima za socijalni rad se, ovisno o prethodnom provedenom postupku
vjestacenja i sukladno zakonskim uvjetima[8], mogu ostvariti prava na[9]:

inkluzivni dodatak je nov€ana naknada namijenjena osobi s invaliditetom u svrhu
prevladavanja razlic¢itih prepreka koje mogu sprjecCavati njezino puno i ucinkovito
sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj osnovi s drugima.

Pravo na inkluzivni dodatak u iznosu iz prve, druge i tre¢e razine potpore, priznaje se
odrasloj osobi s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim ostecenjem kojoj je
utvrden tredi ili Cetvrti stupanj tezine invaliditeta - oStecenja funkcionalnih sposobnosti
prema propisima o vjestacenju i metodologijama vjestacenja te koja ima status osobe s
invaliditetom sukladno zakonu kojim se ureduje registar osoba s invaliditetom kao i djetetu
s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim oste¢enjem kojem je utvrden drugi,
tredi ili Cetvrti stupanj tezine invaliditeta - oStecenja funkcionalnih sposobnosti prema
propisima o vjestacenju i metodologijama vjestacenja bez obzira na status osobe s
invaliditetom.

Pravo na inkluzivni dodatak u iznosu Cetvrte i pete razine potpore, priznaje se odrasloj
osobi i djetetu s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim ostecenjem kojima je
utvrden drugi ili treci stupanj tezine invaliditeta - ostecenja funkcionalnih sposobnosti
prema propisima o vjestacenju i metodologijama vjestacenja bez obzira na status osobe s
invaliditetom.

dodatku NN 156/23
a socijalni rad prema prebivalistu, odnosno boravistu korisnika.
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[10] novCana je naknada namijenjena osobi s invaliditetom radi njezina
ravnopravnog sudjelovanja u drustvu. Razlikuje se pet razina potpore:

djeca i odrasli

V. stupan; 720 eura

djeca Il. I lll. stupanj

odrasli lll. | IV. stupanj 480 eura

odrasli i djeca s lakim intelektualnim
teskocama IV. stupnja s komorbiditetom
djeca s kronic¢nim bolestima/ostecenjima
sluha i vida lll. stupnja, tjelesnim
ostecenjem lll. stupnja odrasle osobe s
ostecenjem sluha lll. | IV. stupnja bez
dodatnih ostecenja

djeca s intelektualnim teskoc¢ama lIl.
stupnja odrasle osobe s gluho-sljepo¢om
lll. stupnja, intelektualnim teskocama .
stupnja ili s tjelesnim ostecenjem lIl.
stupnja

432 eura

djeca s kronicnim

bolestima/ oboljenjima Il. stupnja
odrasle osobe s psihickim
bolestima Il. stupnja

162 eura

djeca

. 138 eura
odrasli

[9] Od 1. sijeénja 2024. na snagu stupa Zakon o inkluzivnom dodatku kojim ce se Cetiri dosadasnje naknade - osobna invalidnina, doplatak za pomoc i njegu, uvecani
doplatak za djecu i naknada do zaposlenja, objediniti u jednoj naknadi - inkluzivnom dodatku, uz samo jedno vjestacenje. Do priznavanja inkluzivhog dodatka,
korisnici ¢e ostvarena prava i dalje imati. Postupak za inkluzivni dodatak provodit ¢e se do kraja 2024., a nakon priznanja inkluzivhog dodatka korisnicima ¢e
biti isplacena razlika od datuma stupanja zakona na snagu (1. sije¢nja 2024.). Novim korisnicima prava ce se priznati od datuma predaje zahtjeva.



Pravo na status roditelja njegovatelja ili njegovatelja priznaje se za njegu djeteta s
tesko¢ama u razvoju ili osobe s invaliditetom koja:

1. je potpuno ovisna o pomodi i njezi druge osobe jer joj je zbog odrzavanja zivota potrebno
pruzanje specificne njege izvodenjem medicinsko-tehnickih zahvata za koju je
prema preporuci lijecnika roditelj ili njegovatelj osposobljen

1. je u potpunosti nepokretna i uz pomo¢ ortopedskih pomagala

3. ima poremecaj iz spektra autizma 4.stupnja ili

4 ima vise vrsta ostecenja Cetvrtog stupnja (tjelesnih, mentalnih, intelektualnih ili
osjetilnih) zbog kojih je potpuno ovisna o pomodi i njezi druge osobe pri
zadovoljavanju osnovnih zivotnih potreba.

Naknada za roditelja njegovatelja ili njegovatelja iznosi 1000 % osnovice mjesecno ili
1200% % osnovice mjesecno ako se dijete s teskocama u razvoju ili osoba s invaliditetom
zbog zdravstvenog stanja ne moze ukljuciti u programe i usluge u zajednici ili 1500 %
osnovice za roditelja koji samostalno njeguje dvoije ili viSe djece s teskocama u razvoju
ili osobe s invaliditetom te on ima prava iz mirovinskog osiguranja, obveznog
zdravstvenog osiguranja i prava za vrijeme nezaposlenosti, kao zaposlena osoba prema
posebnim propisima.

Pravo na status njegovatelja moze se priznati bracnom ili izvanbracnom drugu te
zivotnom ili neformalnom zivotnom partneru roditelja djeteta s tesko¢ama u razvoju ili
osobe s invaliditetom.

Pravo na status njegovatelja priznaje se osobi po izboru osobe s invaliditetom uz
suglasnost osobe s invaliditetom odnosno suglasnost njezina zakonskog zastupnika, koja
ispunjava uvjete propisane ovim Zakonom.

Jednokratna naknada koja se moze priznati u slucaju trenutacnih materijalnih teskoca
nastalih zbog bolesti (npr. troskovi lijeCenja, primanja terapije, odlazaka na preglede) do
iznosa 331,81 eura ako osoba zivi sama, odnosno 464,53 eura za kuc¢anstvo godisnije.
Uvecana jednokratna naknada priznaje se u osobito opravdanim slucajevima do najviseg
iznosa 1.327, 23 eura (npr. u svrhu prilagodbe stambenog prostora).
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Takoder, nadlezni Zavod za socijalni rad moze priznati pravo na sljedece socijalne
usluge[11].

Prva socialna usluga sadrzi: inicijalni razgovor, informiranje korisnika o pravima i
pruzateljima usluga, primjenu instrumenata za procjenu opcih rizika za dobrobit
djeteta, iniciranje Zurnih intervencija u slucaju ugrozene sigurnosti i/ili osnovnih zivotnih
potreba korisnika.

Prvu socijalnu uslugu pruza strucni radnik Zavoda prilikom prvog kontakta s korisnikom
kojem nije priznato pravo u sustavu socijalne skrbi odnosno nije poduzeta mjera ili radnja
iz nadleznosti Zavoda ili ako je od njezina poduzimanja proslo vise od Sest mjeseci, a
korisnik se obraca zbog istih ili novih potreba.

Usluga sveobuhvatne procjene 1 planiranija obuhvada procjenu stanja, potreba, rizika i
snaga korisnika i drugih c¢lanova obitelji u suradnji s korisnikom, odredivanje mjera,
zadataka, aktivnosti te koordinacije usluga, pracenje i procjenjivanje radi zaStite
najboljeg interesa korisnika

Uslugu sveobuhvatne procjene i planiranja provodi socijalni radnik - voditelj sluc¢aja u
Zavodu u koordinaciji s drugim stru¢nim radnicima.

Savietovanie podrazumijeva pruzanje pomodii podrske u prevladavaniju teskocda u vezis
bolescu, invaliditetom, teSko¢ama u razvoju te drugim nepovoljnim okolnostima.

Strucna procjena odobrava se djetetu s razvojnim rizikom, odstupanjem, tesko¢ama u
razvoju ili osobi s invaliditetom radi priznavanja prava na uslugu psihosocijalne podrske,
rane razvojne podrske, pomodi pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog
obrazovanja, boravka, organiziranog stanovanja ili smjestaja. Uslugu strucne procjene,
na temelju uputnice ili zakljucka Zavoda, provodi tim strucnjaka doma socijalne skrbi
koji pruza usluge djeci s teSko¢ama u razvoju ili osobama s invaliditetom.

Psihosocijalno savietovanje podrazumijeva podrsku posebnim postupcima i aktivnostima
u otklanjanju teskoca u funkcioniranju u razli¢itim podrucjima Zzivota s naglaskom na
ponasajne, emocionalne, interpersonalne, razvojne i organizacijske aspekte zivota,
radi smanjivanja aktualnih teSkoca i pronalazenja najboljeg riesenja ili prevladavanija
kriznih situacija.

I [11] Zakon o socijalnoj skrbi, NN 18/22, 46 /22, 119/22, 71/23.
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Socialno mentorstvo osobi s invaliditetom pruza se pomoc¢ usmjerena jacanju njegovih
snaga i sposobnosti za uspjesnije rjesavanje nepovoljnih Zivotnih prilika i bolju integraciju
u zajednicu u kojoj zivi. U razdoblju od 6 do 8 mjeseci kroz minimalno 10 strukturiranih
susreta.

Obiteljska medijacija je usluga kojom se u strukturiranom procesu rjesavaju sukobi i
sporna pitanja izmedu clanova obitelji uz pomoc¢ obiteljskog medijatora.

Usluga obiteljske medijacije odobrava se ¢lanovima obitelji u svrhu postizanja zajednickog
sporazuma, pregovaranjem o spornim pitanjima. Usluga obiteljske medijacije
pruza se u trajanju od tri do osam medijacijskih susreta u razdoblju do Sest mijeseci, a
pruzaju je obiteljski medijatori.

Psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog ponasanja je savjetodavno-terapijska i
psihoedukativna usluga usmjerena na zaustavljanje i sprjecavanje nasilnickog ponasanja
u obitelji, ukljuc¢ivanjem korisnika u strukturirani tretman kojemu je cilj zaustaviti nasilje
medu partnerima i/ili u obitelji.

Psihosocijalna podrika podrazumijeva pomoé¢ i podrsku kojima se potice razvoj i
unaprjedenje kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih, govorno-jezicnih, socijalnih
viestina djeteta s teSkocama u razvoju ili odrasle osobe s invaliditetom.

Rana razvoina podrska podrazumijeva poticanje pomodi i podrske djetetu i strucne
savjetodavne pomoci roditeljima kad je kod djeteta u ranoj dobi utvrdeno odstupanje u
razvoju, razvojni rizik ili razvojne teskoce. Usluga rane razvojne podrske pruza se djetetu
do navrsene 3. godine, a najdulje do navrsene 7. godine.

Pomo¢ pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja - pomo¢ pri
ukljucivanju djeteta s tesko¢ama u razvoju ili mlade punoljetne osobe s invaliditetom u
programe redovitih predskolskih ili Skolskih ustanova namijenjena je odgojiteljima i
strucnim suradnicima u predskolskim ustanovama te uciteljima, nastavnicima, stru¢nim
suradnicima i asistentima u Skolskim ustanovama.
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Pomoc u kuci priznaje se osobi kojoj je zbog privremenog ili trajnog tjelesnog,
mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog ostecenja prijeko potrebna pomoc¢ druge osobe
u osiguravanju podmirenja svakodnevnih zivotnih potreba.

Boravak priznaje se djetetu s teskocama u razvoju i osobi s invaliditetom radi
zadovoljavanja osnovnih i dodatnih Zivotnih potreba koje ne mogu biti zadovoljene.
Moze biti poludnevni boravak (u trajanju od 4 do 6 sati dnevno) ili kao cjelodnevni boravak
(u trajanju od 6 do 10 sati dnevno), usluge se mogu odobriti jedan dan u tjednu,viSe dana
u tjednu ili tijekom svih radnih dana u tjednu.

Organizirano stanovanje priznaje se djetetu s teSko¢ama u razvoju i osobi s invaliditetom.
Usluga ukljucuje stanovanje u stambenoj jedinici uz stalnu ili povremenu stru¢nu i drugu
pomoc i potporu u osiguravanju osnovnih Zivotnih potreba te socijalnih, radnih, kulturnih,
obrazovnih, rekreacijskih i drugih potreba radi poboljsanja kvalitete zivota, poticanja
aktivnog i samostalnog zivljenja i socijalnog ukljucivanja. U stambenoj jedinici moze se
pruzati socijalna usluga za najvisSe osam korisnika.

Smijestaj intenzivha skrb i zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba - osigurava se
stanovanje i organizirane aktivnosti uz pomoc¢ u osiguravanju osnovnih i dodatnih
zivotnih potreba.

Usluga osobne asistencije [12] moze se priznati osobi s invaliditetom koja je navrsila 18
godina kako bi joj se osigurala pomoc i podrska u aktivnostima koje ne moze izvoditi
samostalno radi vrste i stupnja invaliditeta. Uslugu osobne asistencije obavlja osobni
asistent, a usluga moze obuhvacati obavljanje manjih kucanskih poslova, hranjenje,
odrzavanje osobne higijene, omogucavanje kretanja i drugo. O pravu na uslugu osobne
asistencije rjesenjem odlucuje Zavod za socijalni rad, na temelju nalaza i misljenja Zavoda
za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom te druge
dokumentacije. Broj sati usluge osobne asistencije utvrduje se Listom procjene potreba, a
osoba s invaliditetom moze ostvariti izmedu 44 i 352 sata usluge mjesecno:

I [12] Zakon o osobnoj asistenciji, NN 71/23 ¢l.34
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do 352 sata Samac s tjelesnim ostecenjem 4. stupnja koji ima Barthel
mjese¢no (= 16 indeks 0-20
sati dnevno)

Osoba s tjelesnim ostec¢enjem 4. stupnja koja ima Barthel indeks

do 176 sati 0-20
mjesecno (= 8 sati Osoba s tjelesnim oStecenjem 4. stupnja koja ima Barthel indeks
dnevno) 21-35 i koja zivi sama ili su ostali ¢lanovi kucanstva maloljetni

Samac s mentalnim ostecenjem 4. stupnja

Osoba s tjelesnim ostecenjem 4. stupnja koja ima Barthel indeks
21-35

Osoba s tjelesnim ostecenjem 3. stupnja koja ima Barthel indeks
36-45

Osoba s intelektualnim oste¢enjem 3. i 4. stupnja

Osoba s poremecajem iz autisti¢nog spektra 3. i 4. stupnja
Osoba s mentalnim ostecenjem 4. stupnja koja zivi u obitelji
Samac s mentalnim oste¢enjem 3. stupnja

Samac s kroni¢nim bolestima 4. stupnja

Iznimno: osoba ciji roditelj/drugi clan obitelji ima status
roditelja  njegovatelja/njegovatelja, ukoliko: Zivi sa
samohranim roditeljem; Zivi u jednoroditeljskoj obitelji; Zivi u
dvoclanom kucanstvu; zivi u kuéanstvu s dvije ili viSe osoba s
invaliditetom; potpuno je ovisna o pomodi i njezi druge osobe

do 88 sati
mjesecno (= 4
sata dnevno)

do 44 sata Osoba koja zivi u kuéanstvu u kojem je bracni ili izvanbracni
mjesecno (= 2 sata partner roditelja njegovatelja zbog radnih obaveza odsutan iz
dnevno) mjesta prebivalista duze od Sest mjeseci godisnje
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Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO), ovisno o prethodno provedenom
postupku vjestacenja i sukladno zakonskim uvjetima, nadlezno je za ostvarivanje prava na:
ako kod osobe nastupi djelomicni ili potpuni gubitak radne
sposobnosti zbog bolesti prije navrsenih 65 godina zivota, uz uvjet da ostvareni mirovinski
staz osobe pokriva najmanje 1/3 radnog vijeka[13].
-lznimno, pravo stjeCe i osoba kod koje je nastao potpuni gubitak radne sposobnosti
prije 35. godine Zivota, a ima zavrSenu visu strucnu spremu, ako je do dana nastanka
potpunog gubitka radne sposobnosti navrSio staz osiguranja od najmanje dvije godine,
te kod osobe koja ima zavrsenu visoku stru¢nu spremu, ako je do dana nastanka potpunog
gubitka radne sposobnosti navrsio jednu godinu staza i kod osobe kod koje je nastao
potpuni gubitak radne sposobnosti prije 30. godine Zzivota, ako je navrsio najmanje
jednu godinu staza osiguranja i ako je taj potpuni gubitak nastao za vrijeme osiguranja
ili u roku od jedne godine nakon prestanka osiguranja.

predstavlja skup aktivnosti (prakti¢no stjecanje i primjena
znanja, vjestina i navika) radi osposobljavanja osobe za rad, uz ocuvanje njegove
preostale radne sposobnosti. Obuhvaca postupke prekvalifikacije (osposobljavanje za
poslove drukcije od onih koje je osoba dosad obavljala) i dokvalifikacije (dopunsko
osposobljavanje za poslove ovisno o preostaloj radnoj sposobnosti).
Pravo se stjeCe obavezno ako kod osobe nastane smanjenje radne sposobnosti uz
preostalu radnu sposobnost prije navrsene 55. godine zivota.
Osoba kojoj je priznato pravo na profesionalnu rehabilitaciju ima pravo na naknadnu putnih
troskova kada ga Zavod uputi u drugo mjesto radi profesionalne rehabilitacije. Naknada
putnih troskova obuhvaca naknadu za troskove prijevoza i naknadu za troskove prehrane
i smjestaja za vrijeme putovanja i boravka u drugom mijestu.

ako se osoba profesionalnom rehabilitacijom
osposobila za druge poslove, a nakon zavrsene rehabilitacije je dugotrajno nezaposlena
(najmanje 5 godina) i da je nezaposlenost trajala do navrsene 58. godine Zivota[14].

kada kod osobe nastane gubitak, znacajnije
ostecenje ili znatnija onesposobljenost pojedinog organa ili dijelova tijela Sto otezava
normalnu aktivhost organizma i zahtijeva vec¢e napore u obavljanju Zivotnih potreba.

i vijek odnosi se na broj punih godina od dana kada je osiguranik navrsio 20 godina zivota do dana
u koja je nakon navrsene 20. godine Zivota zavrsila preddiplomski sveudilisni studij ili stru¢ni
iplomski i diplomski sveuciliSni studij od navrSene 26. godine Zivota.
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Naknada zbog tjelesnog ostecenja odreduje se ovisno o postotku tjelesnog ostecenja u
odgovaraju¢em postotku od osnovice[15].

Doplatak za diecu moze ostvariti roditelj ili druga osoba kojoj je dijete povijereno na skrb.
Opcenito, iznos doplatka za djecu se ostvaruje ovisno o broju djece, visini ukupnog
dohotka clanova kucanstva i drugih zakonskih uvjeta. Stupanjem djeteta u brak, prestaje
pravo na doplatak za djecu za to dijete. [17].

Dodatne informacije o ostvarivanju prava u sustavu mirovinskog osiguranja pruzaju
ispostave i podrucni uredi HZMO-a, prema mjestu prebivalista[17]. Nadzor nad
zakonitosScu rada i opcih akata HZMO-a obavlja Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike.

Utvrdivanje postotka ostecenja organizma kada nastane gubitak, ostecenje ili znatnija
onesposobljenost pojedinog organa ili dijelova tijela[18].

Rjesenje o utvrdenom postotku ostecenja organizma moze predstavljati osnovu za
ostvarivanje odredenih povlastica.

3.2.1. Povlastice temeljem invaliditeta - Mobilnost osoba s invaliditetom

Agencija za komercijalnu dielatnost (AKD) zaduzena je za izdavanje Nacionalne iskaznice
za osobe s invaliditetom kojom se mogu ostvariti dodijeljena prava na povlastice u
podrucju mobilnosti u Cetiri podrucja (pravo na povlasticu u zeljeznickom prijevozu, u
pomorskom putnickom prijevozu, pri koristenju autocesta te uporabe javnih cesta)[19].

Europska iskaznica za osobe s invaliditetorn omogucuje osobama s invaliditetom koje
putuju u druge drzave clanice dokazivanje statusa invaliditeta i koristenje dostupnih
pogodnosti u podrucju sporta, kulture, turizma itd.

Europska iskaznica za OSI koja je izdana u jednoj od drzava clanica, prema prijedlogu
direktive vrijedi za cijelo podrucje EU-a

Europska parkiralisSna karta za osobe s invaliditetom je javna isprava kojom se omogucava
pravo na parkiranje vozila kojima se prevoze osobe s invaliditetom na parkiraliSno mjesto
koje je oznaceno znakom pristupacnosti.

Pravo ostvaruju osobe s 80 % ili viSe postotaka tjelesnog ostecenja odnosno osobe s
utvrdenim tjelesnim ostecenjem koje ima za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta
60 % ili vise

Europska parkiralisna karta za osobe s invaliditetom vrijedi samo kada vozi
osoba s invaliditetom ili se ta osoba nalazi u vozilu.

[[14] Zakon o mirovinskom osiguranju NN 119/22, ¢l. 63.
[15] Zakon o mirovinskom osiguranju NN 119/22, ¢l. 57.
[16] Zakon o mirovinskom osiguranju NN 119/22, €l. 63.
[17] Zakon o doplatku za djecu NN 94/01, 138/06, 107/07, 37/08, 61/11,
[18] Nije istovjetno pravu na naknadu zbog tjelesnog ostecenja koje se ostv.
[19] Zakon o povlasticama u prometu NN 133/23
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koja se placa pri
registraciji motornih i prikljucnih vozila ili prilikom produzenja vazenja prometne
dozvole osobi s invaliditetom

Pravo se moze koristiti za jedan osobni automobil koji osoba s invaliditetom ima u svom
vlasniStvu odnosno koji koristi na temelju ugovora o leasingu ili ako maloljetne osobe i
osobe lisSene poslovne sposobnosti nemaju osobni automobil u svom vlasniStvu odnosno
koji koriste na temelju ugovora o leasingu, pravo na oslobadanje od placanja godisnje
naknade za uporabu javnih cesta za OSI imaju za jedan osobni automobil koji je u
vlasnistvu njihovih roditelja ili skrbnika odnosno koji oni koriste na temelju ugovora o
leasingu. Pravo imaju osobe s 80 % ili vise postotaka tjelesnog ostecenja odnosno osobe
kod kojih je utvrdeno tjelesno ostecenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjih
ekstremiteta 60 % ili vise postotaka [20].

i objekta s naplatom (most, tunel,
vijadukt i sliéno) za osobni automobil kojim se prevoze osobe s invaliditetom i ako se
prijevoz obavlja za osobne potrebe. Pravo ostvaruju osobe kod kojih je utvrdeno tjelesno
oStecenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta 80 % i vise; kojima
je utvrdeno tjelesno ostecenje osjetila vida od 100 %; kojima je utvrdeno tjelesno
ostecenje osjetila sluha od 100 %; hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata sa 100
% tjelesnog ostecenja te civilni invalidi iz Domovinskog rata sa 100 % tjelesnog ostecenja.

na teret proracuna Republike Hrvatske (besplatno
dopunsko zdravstveno osiguranje) za osobe koje imaju 100% ostecenja organizma,
odnosno tjelesnog ostecenja, osobe kod kojih je utvrdeno vise vrsta ostecenja te osobe s
tjelesnim ili mentalnim ostecenjem ili psihickom boles¢u zbog kojih ne mogu samostalno
izvoditi aktivnosti primjerene zivotnoj dobi, osigurane osobe ¢iji ukupni prohodi po ¢lanu
obitelji mjesecno nisu veci od 331,81 EUR za samce 415,42 EUR

ostvaruju osobe s invaliditetom od 75% od
redovne cijene vozne karte za Cetiri putovanja godisnje zeljeznicom ili brodom, ostvaruje
pravo na besplatnu voznju pratitelja[21]

ostvaruju djeca s
teskocama u razvoju i nezaposlene osobe s invaliditetom koje imaju utvrden najmanje Ill.
stupanj tezine invaliditeta ili najmanje 70% ostecenja organizma/tjelesnog ostecenja kao i
pratitelj slijepe nezaposlene osobe za vrijeme pruzanja usluge pratnje, zahtjev se predaje
u pisarnicama Podrucnih ureda gradskih upravnih tijela Grada Zagreba[22].

/00.,101/00, 98/19. ¢l. 6.
u za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom. Zahtjev za ostvarivanje
ww.zagreb.hr/ostvarivanje-prava-na-besplatnu-godisnju-pokaznu-k/166069
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Drugih povlastica koje se stjecu na temelju ¢lanstva u udrugama osoba s invaliditetom
(telefonska pretplata, radio i televizijska pretplata, cClanske pogodnosti u HAK-u[23],
specijalizirani prijevoz, povlastice u gradskom i lokalnom prometu, carinska
povlastica[24], popust na medicinske usluge i proizvode, oslobadanje od javnobiljeznickih,
upravnih i sudskih pristojbi, oslobodenje od obveze placanja boraviSne pristojbe,
osiguranje vozila, besplatne ulaznice za nacionalne parkove i muzeje i dr.)

3.3. Prava iz sustava zdravstvenog osiguranja

U ostvarivanju zdravstvene zastite svaka osoba ima pravo na:

Slobodan izbor lije¢nika,

Jednakost u postupku ostvarivanja zdravstvene zastite,

Zdravstvenu uslugu standardizirane kvalitete,

Odbijanje pregledai lijeCenja (osim u slucaju ugrozavanja zdravlja drugih), ukljucujudi i
pravo da tijekom lijeCenja pisanim putem zatrazi promjenu lijecnika[25]

Obavezno zdravstveno osiguranje provodi Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
(HZZO). Unutar sustava mogu se ostvariti prava na:

Zdravstvenu zastitu i

Novcane naknade[26]

Temeljem Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju NN 80/13,137/13,98/19,
33/23, zdravstvena zastita obuhvaca prava na:

Primarnu zdravstvenu zastitu pruzenu kod izabranog doktora obiteljske (opce) medicine,
ginekologije i dentalne medicine.

Ovisno o potrebi to ukljucuje takoder:

Lijecenje u kuéi pod nadzorom izabranog lijecnika;

Zdravstvenu njegu u kuci;

Sanitetski prijevoz na osnovi naloga izabranog lijecnika ili temeljem izdane potvrde o
ortopedskim i drugim pomagalima[27]

[23] Hrvatski autoklub. (Posjec¢eno 23.10.2023.) URL: https:/ /www.hak.hr/hak/
[24] Odnosi se na osobne automobile koji se uvoze iz zemalja koje nisu ¢lanice Europske unije.
[25] Zakon o zdravstvenoj zastiti NN 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156 /22, 33/23 Cl. 26.
[26] Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju NN 80/13, 137/13,98/19,33/23 ¢l. 17.

I [27] Pravilnik o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranj


https://www.zakon.hr/cms.htm?id=543
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=544
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=40901
https://www.zakon.hr/cms.htm?id=56407
https://www.hak.hr/hak/
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koja obuhvaca slozenije mjere i postupke u
prevenciji, dijagnosticiranju, lilecenju i provodenju rehabilitacije te ima osiguranu
laboratorijsku i drugu dijagnosticku djelatnost. Provodi se u ustanovi ili kod ugovornog
zdravstvenog radnika privatne prakse, temeljem uputnice izabranog lijecnika[28].

Osoba moze, uz propisane uvijete, za istu bolest jednom godiSnje ostvariti pravo na
bolnicku medicinsku rehabilitaciju koja se provodi u specijaliziranoj bolnici za medicinsku
rehabilitaciju (najduze 21 dan), odnosno pravo na fizikalnu terapiju u kuci najdulje 15 dana
(15 dolazaka), uz moguce produljenje daljnjih 15 dana na prijedlog doktora specijalista[29]. U
slucajevima teskog, vrlo slozenog zdravstvenog stanja moze se odobriti provodenje
fizikalne terapije u kuci kroz najvise 45 dana, sveukupno 45 dolazaka.
Na prijedlog izabranog doktora primarne zdravstvene zastite, a na osnovi misljenja doktora
specijaliste, lijeCnicko povjerenstvo moze odobriti boravak uz dijete u specijalnoj bolnici za
medicinsku rehabilitaciju - jednom od roditelja ili osobi koja skrbi o djetetu u slucajevima:
+ kada se provodi tocno odreden i utvrden program za izobrazbu roditelja, za dijete do
navrsene sedme godine Zivota,
+ kada je u provodenju bolnicke medicinske rehabilitacije djeteta starije od 18 godina zivota
potrebna prisutnost roditelja, odnosno osobe koja skrbi o djetetu[30].
Iznimno, bez odobrenja lijecnickog povijerenstva pravo na boravak za vrijeme rehabilitacije,
ovisno o odgovarajué¢im smjestajnim kapacitetima specijalne bolnice ima: jedan od roditelja
za dijete do navrsene trece godine zivota, jedan od roditelja osobe s tezim smetnjama u
razvoju bez obzira na dob osobe.
+ kada se provodi poseban program za izobrazbu roditelja u postupcima rehabilitacije, isti
se odobrava u trajanju od deset dana Cetiri puta godisnje.

sto ukljucuje dijagnosticiranje, lijlecenje, rehabilitaciju, njegu,
boravak i prehranu u bolnicama.
Po potrebi roditelj ili druga osoba koja skrbi o djetetu moze ostvariti pravo na (cjelodnevni ili
dnevni) smjestaj uz dijete na bolnickom lijecenju temeljem uputnice za bolnicko lijecenje
djeteta koju izdaje izabrani lijecnik djeteta, odnosno lijecnik ugovorne bolnicke ustanove.

koji su utvrdeni osnovhom i dopunskom listom lijekova. U okviru osnovne
liste lijekova utvrduje se i popis posebno skupih lijekova za koje se sredstva

e zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja NN 160/2013,, €L, 12.
ravstvenog osiguranja za bolnicko lijecenje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom terapijom

g osiguranja za bolni¢ko lije¢enje medicinskom rehabilitacijom i fizikalnom terapijom
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u cijelosti osiguravaju iz obveznog zdravstvenog osiguranja, a koja ne terete sredstva
bolnicke zdravstvene ustanove. Osoba ostvaruje pravo na posebno skupe liiekove ako
ispunjava kriterije koji su uz pojedini lijek navedeni u osnovnoj listi lijekova. Primjenu
lijeka s popisa posebno skupih lijekova odobrava povjerenstvo za lijekove bolnicke
zdravstvene ustanove u kojoj se osigurana osoba lijeci.

+ kada lijecenje nije moguce provoditi lijekovima navedenim na osnovnoj i dopunskoj
listi lijekova, osoba moze ostvariti pravo na lijlek koji nije na listi ako njegovo
koristenje odobri povjerenstvo za lijekove zdravstvene ustanove u kojoj se osoba lijeci
(na teret sredstava zdravstvene ustanove).

koja su utvrdena osnovnom i dodatnom listom
pomagala (npr. proteze za ruke i noge, ortoproteze i ortoze, ortopedske cipele i ulosci,
pomagala za kretanje: Stap, Stake, hodalica, invalidska kolica). Osoba do navrsene 18.
godine zivota moze ostvariti pravo na ortodontsku terapiju.

ako se potrebno lijecenje ne moze provesti u
zdravstvenim ustanovama u Hrvatskoj, a moze se uspjesno provesti u inozemstvu. O
ovom pravu odlucuje riesenjem ovlasteni radnik Direkcije HZZ0O-a[31]. Osoba kojoj je
rjeSsenjem odobreno pravo na upudivanje na lijeCenje u inozemstvo ima pravo na naknadu
troskova prijevoza javnim prijevoznim sredstvom, odnosno prijevoz sanitetskim vozilom,
vozilom hitne medicinske pomodi, sanitetskim zrakoplovom, pravo na naknadu troskova
prijevoza odobrava se i pratitelju.
odobrava se jednom od roditelja koji skrbi o djetetu mladem od 5
godina i djetetu starijem od 5 godina, ako to zahtijeva zdravstveno stanje, osiguravaju se
sredstva za smjestaj na teret sredstava obveznog zdravstvenog osiguranija.

Ukoliko je osoba na lijecenje u inozemstvo otisla bez rjesenja o upucivanju na lijecenje u
inozemstvo, odnosno samostalno dogovorila termin u inozemnoj zdravstvenoj ustanovi,
nema pravo ostvariti lijeCenje na teret sredstava obveznog zdravstvenog osiguranija.

Naknadu place za vrijeme privremene nesposobnosti, odnosno sprijeCenosti za rad
(bolovanje) kada su osobe odsutne s rada zbog bolesti, ozljede ili drugih okolnosti.
Osiguranici imaju pravo na naknadu place tijekom bolovanja radi njege maloljetnog
djeteta najvise 60 dana za svaku utvrdenu bolest za dijete do navrsene sedme godine
Zivota, odnosno 40 dana za dijete od sedme do 18. godine, punoljetnog djeteta ili

[31] Pravilnik o pravima, uvjetima i nacinu koriStenja prekograni¢ne zdravstvene
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supruznika za svaku utvrdenu bolest najviSe do 20 dana. Pocetak i duzinu bolovanja
utvrduje izabrani lijecnik. Privremenu sprijecenost za rad radi njege clana obitelji moguce
je koristiti i kao rad u polovici punog radnog vremena[32].

Naknada pla¢e za vrijeme privremene nesposobnosti za rad za osobu dok izabrani
doktor ne utvrdi da je sposoban za rad ili dok nije nalazom i misljenjem nadleznog tijela
utvrdena invalidnost zbog opée nesposobnosti za rad ili profesionalne nesposobnosti za
rad. U slucaju da se daljnjim lijeCenjem ne moze poboljsSati zdravstveno stanje i kada
privremena nesposobnost traje neprekidno 12 mjeseci zbog iste dijagnoze, izabrani doktor
obvezan je osobu uputiti na ocjenu radne sposobnostiiinvalidnosti.

Osoba koja ima pravo na teret sredstava Zavoda ostvariti pravo na naknadu place za
vrijeme privremene nesposobnosti u maksimalnom trajanju od 18 mjeseci po istoj
dijagnozi bolesti, bez prekida, nakon isteka 18 mjeseci osoba ostvaruje pravo na naknadu
place u iznosu 50% zadnje isplacene naknade[33].

Naknadu troskova prijevoza ako je osoba radi ostvarivanja zdravstvene zastite upucena izvan
mjesta prebivaliSta, odnosno boravista, te ne ispunjava uvjete za sanitetski prijevoz.

Pravo ima osigurana osoba da je radi koriStenja zdravstvene zastite upucena u ugovornu
zdravstvenu ustanovu, ordinaciju ugovornog doktora privatne prakse ili isporucitelju pomagala
u mjesto koje je udaljeno 50 kilometara od mjesta prebivalista, odnosno boravista. Pravo
ostvaruje i osoba koja je pozvana od strane Zavoda u predmetu utvrdivanja prava
iz obaveznog zdravstvenog osiguranja.

Neovisno o udaljenosti, pravo ostvaruju osobe do 18. godine Zivota, djeca osiguranika koja
su potpuno i trajno nesposobna za samostalni zivot i rad, osoba koja koristi radioterapiju,
kemoterapiju i hemodijalize, kao i kronicni bubrezni bolesnik, osoba zbog priznate ozljede
na radu, te osigurana osoba upucena na lijecenje u drugu drzavu clanicu i dr. [34]

Pravo ostvaruje i jedna osoba odredena za pratitelja, pod uvjetom da je izabrani doktor
primarne zdravstvene zastite utvrdio potrebu pratnje te da osigurana osoba ne ispunjava
uvjete za koristenje sanitetskog prijevoza. Djecu do 18. godine Zivota i osobama koje su
nesposobna za samostalni zivot i rad ostvaruju pravo na pratnju neovisno o tome ispunjavaju
li uvjete za koristenje sanitetskog prijevoza.

Pravo na naknadu troskova prijevoza ostvaruje se na osnovi tiskanice putnog naloga koji izdaje
izabrani lijecnik ili ovlastenik HZZO-a.

,98/19,33/23, €l. 45.
jecni iznos place koja je osiguraniku isplacena u posljednjih Sest mjeseci prije mjeseca u
eovisno o tome na Ciji se teret isplacuje.
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Naknadu za troskove smjestaja jednom od roditelja ili drugoj osobi koja skrbi o djetetu
za vrijeme bolnickog lijeCenja djeteta, u slucaju da bolnicka zdravstvena ustanova nema
smijestajnih kapaciteta za osiguranje cjelodnevnog smijestaja uz dijete, roditelj ili skrbnik
ostvaruje pravo na naknadu za troskove smjestaja u iznosu od 6% proracunske
osnovice[35], pod uvjetom da je mjesto prebivaliSta odnosno boravista udaljeno 30 i vise
kilometara od bolnicke zdravstvene ustanove. Roditelj koji ostvaruje pravo na smjestaj
uz dijete, za vrijeme koristenja ima pravo na naknadu place zbog njege djeteta

3.6. Prava po osnovi rodiljnih i roditeljskih potpora NN 152/22

Prava propisana Zakonom o rodiljnim i roditeljskim potporama mogu ostvariti samo
osobe koje imaju vazedi status osigurane osobe u obveznom zdravstvenom i mirovinskom
osiguranju. Sustav rodiljnih i roditeljskih potpora je u nadleznosti Hrvatski zavod za
zdravstveno osiguranje (HZZO).

Jedan od zaposlenih ili samozaposlenih roditelja djeteta oboljelog od rijetke bolesti
moze, uz zakonske pretpostavke, ostvariti prava na:

Pravo na rad s polovicom punog radnog vremena radi pojacane njege djeteta moze
ostvariti roditelj do navrsene 3. godine djetetova zivota, ako prema nalazu i ocjeni
izabranog doktora i lijecnika povjerenstva Zavoda zbog njegova zdravlja i razvoija,
potrebna pojacana briga i njega.

Za vrijeme koristenja prava roditelj ostvaruje novcanu naknadu za puno radno vrijeme u
iznosu od 125 % proracunske osnovice (551,80 EUR). Odlucivanje o priznavanju prava
zasniva se na vjestacenju nadleznog tijela, temeljem medicinske dokumentacije i nalaza
izabranog doktora primarne zdravstvene zastite.

Dopust radi skrbl 1 njege dieteta s teskocama u razvoju moze ostvariti zaposlen ili
samozaposlen roditelj do navrsene osme godine djetetova Zivota na temelju nalaza i
misljenja Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom. Za vrijeme koriStenja prava roditelj ostvaruje novcanu naknadu za puno
radno vrijeme u iznosu od 125 % proracunske osnovice (551,80 EUR).

Rad s polovicom punog radnog vremena radi skrbi i njege djeteta s teskoc¢ama u
razvoju moze ostvariti zaposlen ili samozaposlen roditelj moze koristiti i nakon navrsene
osme godine djetetova zivota, sve dok ta potreba traje, na temelju nalaza i

misljenja Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom.

I [35] Pravilnik o uvjetima i nacinu ostvarivanja prava iz obveznog zdravstvenog osi
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Teskocama u razvoju djeteta podrazumijevaju se teza tjelesna ili mentalna osteéenja ili
teze psihicke bolesti zbog kojih dijete ne moze samostalno izvoditi aktivnosti primjerene
djetetovoj dobi te ovisi o pomodi druge osobe prilikom:

I, oblacenja i svlacenja

1. obavljanja osnovnih Zivotnih potreba

3. pokretanja tijela jer to nije moguce ni uz pomoc¢ ortopedskih i drugih medicinskih
pomagala

4 hranjenja putem sonde ili gastrosome

5. samostalnog koristenja lijekova o kojima ovisi odrzavanje Zivota

6. samostalnog koristenja posebne dijete koju, s obzirom na dob i na pokretljivost, mora
pripremati i davati zaposleni ili samozaposleni roditel]j

7. obavljanja svakodnevnih zivotnih aktivnosti zbog promjene osobnosti u ponasanju i u
reakcijama s progresivnim ostecenjem u intelektualnom, emocionalnom i socijalnom
funkcioniranju.

Teskocama u razvoju djeteta smatraju se:
ostecenje vida

ostecenje sluha

ostecenje govorno-glasovne komunikacije
ostecenje lokomotornog sustava

ostecenje sredisnjeg zivéanog sustava

ostecenje perifernog zivcanog i misi¢nog sustava
ostecenje drugih organa i organskih sustava
mentalna ostecenja

psihicke bolesti.

SO oo ~ o~ LUl A o Mo —

Na mirovanje radnog odnosa do trece godine djetetova Zivota ima pravo jedan od
zaposlenih ili samozaposlenih roditelja, nakon sto je iskoristeno pravo na rodiljni i
roditeljski dopust ili pravo na rad s polovicom punog radnog vremena.

Za vrijeme koristenja prava, prava i obveze zaposlenog ili samozaposlenog roditelja iz
radnog odnosa miruju, a obvezno zdravstveno osiguranje te mirovinsko osiguranje
ostvaruje prema propisima kojima je uredeno to podrucije.
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3.4. Prava u sustavu odgoja i obrazovanja

Predskolski odgoj i obrazovanje

Uz redovite programe, u vrti¢cima se ostvaruju programi za djecu rane i predskolske dobi
s teSkocama u razvoju, po posebnim uvjetima i programu[36]. Pritom, djeca s teSko¢ama
u razvoju imaju pravo prednosti pri upisu u djecje vrti¢e koji su u vlasnistvu jedinica
lokalne i podru¢ne samouprave (grada, op¢ine ili zupanije) ili u drzavnom vlasnistvu[37].
U skladu s potrebama djece s teskocama u razvoju u odgojno-obrazovnoj skupini, moze
raditi tre¢i odgoijitelj ili jedan pomocnik za djecu s teskocama u razvoju ili strucni
komunikacijski posrednik.

Djelatnost odgoja i obrazovanja u osnovnim i srednjim skolama
Postupak psihofizicko stanje djeteta provodi strucno povjerenstvo nadleznog upravnog
tijela Zupanije ili Gradskog ureda grada Zagreba nadleznog za poslove obrazovanja u svrhu:

Odgode upisa u prvi razred osnovne skole za jednu skolsku godinu

Privremeno oslobodenje od upisa u prvi razred osnovne Skole ili privremenog
oslobadanja od ve¢ zapocetog Skolovanja za dijete kojem je zbog teskog ostedenja
zdravlja onemoguceno redovito skolovanje ili ima visestruke teskoce, a roditelji ostvaruju
pravo na status roditelia njegovatelja ili djetetu pruzaju usluge psihosocijalne
podrske[38].

Odredivanja primjerenog programa Skolovanja, koja ukljuc¢uje[39]:

Redoviti program uz individualizirane postupke za ucenike koji s obzirom na vrstu teskoce
mogu svladati redoviti nastavni plan i program bez sadrzajnog ogranicavanja, ali su im
potrebni individualizirani postupci u radu (razliciti oblici potpore kojima se, ovisno o
potrebama ucenika, prilagodavanju vrijeme i metode rada, provjeravanje vjestina, znanja i
sposobnosti, pracenje i vrednovanije postignuca, prostorni uvjeti i sl.)

Redoviti program uz prilagodbu sadrZaja i individualizirane postupke za ucenike koji s
obzirom na vrstu teskoce ne mogu svladati nastavni plan i program bez sadrzajnog
ogranicavanja (smanjivanja opsega nastavnih sadrzaja) te su im potrebni individualizirani
postupci u radu.

[[36] Drzavni pedagoski standard predskolskog odgoja i naobrazbe, NN 63/2008.
[371 Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju, NN 57/22.,,101/23 €l. 20. i ¢l. 24a.
[38] Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli NN 151/22., €l. 19.

[39] Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teskog
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Iznimno, roditelj djeteta osnovne sSkole u slucaju dugotrajnih zdravstvenih teskoca djeteta
moze podnijeti pisani zahtjev za prestanak pohadanja izbornog predmeta i tijekom nastavne
godine[40].

Posebni programi uz individualizirane postupke koji Cini posebno strukturirani sadrzaj
nastavnih planova i programa izraden prema sposobnostima i potrebama ucenika koji s obzirom
na vrstu teskoca ne moze svladati prethodno spomenute oblike redovitih programa.

Zbog ispunjavanja posebnih potreba ucenika s teskocama u razvoju, Skolska ustanova
moze uz suglasnost Ministarstva u odgojno-obrazovni proces ukljuciti pomocnike u
nastavi ili stru¢no komunikacijske posrednike.

Posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnog Zivota i rada
uz individualizirane postupke koji se provodi u odgojno-obrazovnoj skupini kao obvezno
osnovno obrazovanje i ima za cilj osposobiti ucenika za najjednostavnije aktivnosti
svakodnevnog Zivota i rada, a provodi se u razdoblju od 6. do 21. godine Zivota.

[41]
Programi edukacijsko-rehabilitacijskih postupaka koji provodi edukacijski rehabilitator
(defektolog) skole u svrhu uspjesnijeg usvajanja nastavnog gradiva, a osigurava se svim
ucenicima koji svladavaju poseban program uz individualizirane postupke i potrebna im je
dodatna podrska edukacijskog rehabilitatora,
Programi produzenog strucnog postupka koji se sastoji od pomodi u ucenju, edukacijsko-
rehabilitacijskih programa, strukturiranih slobodnih aktivnosti, kreativnih radionica i
izvannastavnih aktivnosti, a organizira se u odgojno-obrazovnim skupinama ovisno o
potrebama i interesima ucenika prije ili posliie redovite nastave u skolama.Program
provode strucni suradnici skole (edukacijski rehabilitator, logoped ili socijalni pedagog)
Rehabilitacijske programe namijenjene uspostavljanju, obnavljanju, odrzavanju i/ili
modificiranju  osjetilnih, motorickih, jezicno-govorno glasovnih, komunikacijskih,
kognitivnih, psiholoskih, emocionalnih, interakcijskih sposobnosti i vjestina.

Nastava u kuéi za ucenike koji zbog zdravstvenih razloga privremeno ne mogu pohadati
nastavu u skoli, a Cije predvideno trajanje oporavka moze utjecati na buduce svladavanje
nastavnih sadrzaja. Program nastave u kudi izvodi se sukladno nastavnom planu u polovici
trajanja tjedne satnice programa u kojoj je ucenik ukljucen. Za ostvarivanje navedenog
oblika skolovanja, roditelj ili osoba koja skrbi o djetetu podnosi zahtjev u skoli ucenika, a o
zahtjevu odlucuje Ministarstvo znanosti i obrazovanja.

teSkocama u razvoju NN24/15,, ¢l. 3. st.6.
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Nastava u zdravstvenoj ustanovi za ucenike sa zdravstvenim tesko¢ama koji se nalaze na
stacionarnom lijecenju ili na lijecenju u dnevnoj bolnici

Nastava na daljinu oblik nastave u kuci ili zdravstvenoj ustanovi koja uceniku omogucava
pracenje nastave uz pomoc telekonferencije ili videokonferencije. Osigurava se ucenicima
koji privremeno ne mogu polaziti nastavu u skoli niti zbog prirode bolesti smiju biti u
neposrednom kontaktu s drugima, a cCije trajanje oporavka moZe utjecati na buduce
svladavanje nastavnih sadrzaja.

Uz navedeno, za sam upis u 1. razred srednje Skole djeca sa zdravstvenim teskocama
mogu, uz odgovarajuce zakonske uvijete, ostvariti pravo rangiranja na zasebnim
ljestvicama poretka, a temeljem ostvarenog ukupnog broja bodova utvrdenog tijekom
postupka vrednovanja, u programima obrazovanja za koje posjeduju strucno misljenje
sluzbe za profesionalno usmjeravanje Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje.

Kandidat mora zadovoljiti na ispitu sposobnosti i darovitosti u skolama u kojima je to uvjet
Za upis.[42).

Djelatnost visokog obrazovanja

Kandidati za upis na studij mogu ostvariti prednost ako imaju stupanj tjelesnog ostecenja
60 ili viSe posto i s 2. do 4. stupnjem tezine invaliditeta sukladno ,Listi tezine i vrste
invaliditeta - ostecenja funkcionalnih sposobnosti“ s invaliditetom Cija se ostecenja nalaze
na ,Listi oste¢enja organizma - Listi 1“[43]. Uz uvjet prelazenja razredbenog praga i
zadovoljenja na eventualnoj provjeri posebnih sposobnosti Dokaz o invaliditetu se
dostavlja SrediSnjem prijavnom uredu Agencije za znanost i visoko obrazovanije.

Sve sastavnice SveuciliSta u Zagrebu koje organiziraju dodatne provjere znanija, vjestina i
sposobnosti za pojedine studijske programe osigurat ce individualizirano prilagoden nacin
provjera za sve pristupnike s invaliditetom kod kojih postoji takva potreba.

Pristupnici su duzni sastavnici dostaviti odgovaraju¢u potvrdu prilikom prijave za dodatne
provjere znanja, vjestina i sposobnosti[44].

Ministarstvo znanosti i obrazovanja obavlja upravne i druge poslove koji se odnose nasustav
predskolskog odgoja, osnovnoskolskog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja u zemlji i
inozemstvu.

[42] Pravilnik o elementima i kriterijima za izbor kandidata za upis u 1. razred srednje Skole NN 49/15,, ¢l. 19.
Odluka o upisu ucenika u |. razred srednje Skole u Skolskoj godini 2023./2024. NN151/22

[43] Prema nalazu i miSljenju Zavoda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditet;
[44] RjeSenje Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, Nalaz i miSljenje Zavoda za vjestac
rieSenje o individualiziranom pristupu tijekom srednjoskolskog obrazovanja, Odluka o prj
lije¢nika Skolske medicine. URL: http://www.unizg hr/studiji-i-studiranje/ pod
23.10.2023)
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3.5. Hrvatski zavod za zaposljavanje - novcana pomoc za nezaposlene
osobe sinvaliditetom

Naknada do zaposlenja - Prema odredbama Zakona o pravu na naknadu do zaposlenja
umjesto nekadasnjih Centara za socijalnu skrb (danas Zavod za socijalni rad) odlucuje
Hrvatski zavod za zaposljavanje i ista mijenja svoj naziv u novéana pomoc¢ za nezaposlene
osobe s invaliditetom.

Pravo na novcanu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom moze se priznati djetetu s
tesko¢ama u razvoju, kao i osobi s invaliditetom ako je u evidenciji nezaposlenih i ne ostvaruje
naknadu za vrileme nezaposlenosti preko Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Naknada
iznosi 70% osnovice za izracun drugih prava, odnosno 47,00 EURJ1].

Zahtjev za ostvarivanje

prava na novCanu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom osobe mogu podnijeti u
nadleznoj podrucnoj sluzbi/uredu/ispostavi Hrvatskog zavoda za zaposljavanje u kojem
su prijavljene u evidenciji nezaposlenih osoba. Pravo se priznaje od dana podnosenja
zahtjeva.

Uvjeti za ispunjavanje navedenog prava su:

+ prijava u evidenciji nezaposlenih osoba Hrvatskog zavoda za zaposljavanje

+ zavrseno osnovnoskolsko, srednjoskolsko ili visokoskolsko obrazovanje

+ navrsenih minimalno 15 godina Zivota

+ nalaz i misljenje tijela vjestacenja kojim je nezaposlenoj osobi s invaliditetom, odnosno
djetetu s teskocama u razvoju, utvrdeno tjelesno, mentalno, intelektualno ili osjetilno
ostecenje

¢ ne ispunjavanje uvjeta za priznavanje drugih prava propisanih Zakonom

Vazno: korisnici naknade do zaposlenja koji to pravo ostvaruju po propisima o socijalnoj
skrbi zadrzavaju priznato pravo i istu naknadu ¢e im isplacivati Zavod za socijalni rad sve
dok Hrvatski zavod za zaposljavanje ne donese nova upravna rjesenja kojima ce utvrditi
ispunjavaju li uvjete za priznavanje prava na novcanu pomo¢ za nezaposlene osobe s
invaliditetom prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o trzistu rada.

I [45] Zakon o trziStu rada NN 18/22.,, ¢l. 70a.
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Prema Zakonu o porezu na dohodak olakSice su: neoporezivi darovani primici za
zdravstvene potrebe (operativni zahvati, lijeCenja te nabava lijekova i ortopedskih pomagala,
troskovi prijevoza i smjestaja u zdravstvene ustanove i sl. (samo ako navedene usluge nisu
placene obaveznim, dopunskim, dodatnim i privatnim zdravstvenim osiguranjem, niti na teret
sredstava fizicke osobe)[46)].

Neoporezivi dio dohotka (osnovni osobni odbitak) moze se uvecati za 1,5 osnovice osobnog
odbitka za svakog uzdrzavanog c¢lana uze obitelji i svako dijete, ako su osobe kojima je
rieSenjem, na temelju posebnih propisa, pravo na doplatak za pomoc i njegu odnosno
prava na osobnu invalidninu, svakog uzdrzavanog ¢lana uze obitelji i svakog uzdrzavanog
djeteta.

Osnovni osobni odbitak uvecava se za 498 eura mjesecno.

Zatim, osnovni osobni odbitak se moze uvecati za 0,4 osnovice osobnog odbitka svakom
poreznom obvezniku, odnosno njegovom uzdrzavanom clanu uze obitelji i djetetu kojima
je riesenjem donesenim prema propisima o mirovinskom osiguranju, socijalnoj skrbi,
odgoju i obrazovanju te prema drugim posebnim propisima utvrdena invalidnost ili
tielesno ostecenje, manje od 100 posto. U tom slucaju se osnovni osobni odbitak uvecava
za 132,72 eura mjesecno[47].

Poticaji za zaposljavanje osoba s invaliditetom obveznicima poreza na dohodak koji obavljaju
samostalne djelatnosti dohodak se u poreznom razdoblju moze dodatno umanjiti za iznos
isplacenih placa i uplacenih doprinosa na placu novim radnicima. Porezni obveznik
moze pravo na umanjenje dohotka za ispladene plade i doprinose na placu novih radnika
koristiti godinu dana od dana njihovog zaposlenja, a iznimno pravo na umanjenje dohotka
za isplacene place i doprinose na placu novih radnika - osoba s invaliditetommoze koristiti
tri godine racunajuci od dana njihova zaposlenja[48].

Prema Zakonu o porezu na dodanu vrijednost (PDV) olakSice se odnose na; medicinsku
opremu, pomagala i druge sprave po stopi pet posto - PDV se obracunava i pla¢a posnizenoj
stopi od pet posto na medicinsku opremu, pomagala i druge sprave koje se koriste za
ublazavanje lijecenja invalidnosti iskljucivo za osobnu uporabu osobe s invaliditetom.
(Pravilnik o ortopedskim i drugim pomagalima HZZO)[49].

[46] Zakon o porezu na dohodak NN 114/23, ¢l 8. st. 4.

[47] Zakon o porezu na dohodak NN 114/23,, ¢l 14. st. 12.
[48] Pravilnik o poticajima pri zaposljavanju osoba s invaliditetom, NN 145/20., €l. 6. st. 2
[49] Zakon o porezu na dodanu vrijednost, NN 33/23, ¢l. 38. st. 2.
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4, KONTAKTI RELEVANTNIH INSTITUCIJA

Ured Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom
Adresa: Savska cesta 41/3, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/6102-170

Faks: 01/6177-901

E-mail: ured@posi.hr

Internetska stranica: https:/ /posi.hr/

Zavod za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom

Adresa: Radnicka cesta 1, 10000 Zagreb

Kontakt telefon: 01/6040-495

Kontakt telefon Podrucnog ureda u Zagrebu: 01/6458-590

Faks: 01/6184-994

E-mail: tajnistvo@zosi.hr, info@zosi.hr

Internetska stranica: https:/ /www.zosihr/

SUSTAYV SOCIJALNE SKRBI

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb

Internetska stranica: https:/ /mrosp.gov.hr/

Zavod za socijalni rad

Kontakt telefon: 01/555-7004

Faks: 01/555-7222

Popis Zavoda za socijalni rad u Republici Hrvatskoj:
https:/ /mrosp.gov.hr/UserDocsimages/dokumenti/Socijalna%20politika/ Dokumenti/
Adresar%20Centri%20za%20socijalnu%20skrb_2022.pdf

(Smatrate li da je neko pravo gradana ugroZeno nezakonitim ili nemarnim radom tijela
drzavne uprave i tijela s javnim ovlastima, molimo, obratite se puckom pravobranitelju)

Pucki Pravobranitelj

Adresa: Trg hrvatskih velikana 6, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/4851-853, 01/4851-275
Faks: 01/6431-628

E-mail: info@ombudsman.hr
Internetska stranica; www.ombudsman.hr

¥’
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SUSTAV MIROVINSKOG OSIGURANJA
Hrvatski Zavod za mirovinsko osiguranje

Podrucna sluzba u Zagrebu

Adresa: Tvrtkova 5, 10000 Zagreb

(ostale lokacije: Trpimirova 4, A. Zaje 44 i Ulica grada Vukovara 37b)
Kontakt telefonske centrale: 01/4595-500

Faks: 01/4595-735

INFO telefoni: 01/4595-011, 01/4595-022

Internetska stranica: www.mirovinsko.hr

Agencija za komercijalnu djelatnost
proizvodno, usluzno i trgovacko d.o.o.
Adresa: Savska cesta 28, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/3657-610

E-mail: akd@akd.hr

SUSTAV ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

Ministarstvo zdravstva

Adresa: Ksaver 200a, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/4607-555

Faks: 01/4677-076

Upiti gradana: pitajtenas@miz.hr
Internetska stranica: https:/ /zdravlje.gov.hr/



http://www.mirovinsko.hr/
mailto:akd@akd.hr
mailto:pitajtenas@miz.hr
https://zdravlje.gov.hr/
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SUSTAV ODGOJA | OBRAZOVANJA

Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Adresa: Donje Svetice 38/V, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/6274-800

Internetska stranica: https:/ /www.azvo.hr/hr/

Ministarstvo znanosti i obrazovanja
Adresa: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb
Kontakt telefon: 01/4569-000

Faks: 01/4594-301

Internetska stranica: https:/ /mzo.gov.hr/

Hrvatski zavod za zaposljavanje

Kontakt telefon (Informacije o svim HZZ-ovim uslugama) : 01/6444-000
Podrucna sluzba Zagreb

Adresa: Ulica kralja Zvonimira 15, 10000 Zagreb

Kontakt telefon: 01/4699-999

Faks: 01/4699-955

E-mail. hzzzagreb®@hzz hr, pisarnica.hzzzg@hzz hr

Internetska stranica: https:/ /www.hzz hr/kontakti/ podrucne-sluzbe-i-uredi/



https://www.azvo.hr/hr/
https://mzo.gov.hr/
mailto:hzz.zagreb@hzz.hr
mailto:pisarnica.hzz.zg@hzz.hr
https://www.hzz.hr/kontakti/podrucne-sluzbe-i-uredi/
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Zagreb: Hrvatski savez za rijetke bolesti.
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HRVATSKI SAVEZ ZA RIJETKE
BOLESTI

telefon Website
01/2441-393 @ www.rijetke-bolesti.com
Email adresa Adresa
rijetke.bolesti@gmail.com Ivani¢gradska 38, Zagreb


http://www.rijetke-bolesti.com/
mailto:rijetke.bolesti@gmail.com

